FORMALIZZATA LA PARTNERSHIP CON IL GRUPPO CAISSA TOURISTIC

«Msc vuole raddoppiare in Cina»

La compagnia si presenta a Pechino. Onorato: puntiamo a 3,4 milioni di clienti

ILCASO

ILARIA MARIA SALA

PECHINO. Msc Crociere parte
per la Cina, e apre un nuovo
capitolo con il gigante asiati-
co, uno dei mercati pit inte-
ressanti per il turismo, la cui
crescita é ancora in pieno svi-
luppo. Il gruppo di crociere
italiano infatti ha annunciato
ieri una partnership con la ci-
nese Caissa Touristic, «a con-
clusione della nostra strate-
gia per diventare un’azienda
globale, dopo Europa, Carai-
bi, Sudafrica, Medio Oriente,
orapartiamoconcrociereche
da Shanghai toccheranno il
Giappone e la Corea, dirette a
consumatori cinesi mediy,
come dice a Pechino il chief
executive officer Gianni Ono-
rato, nel presentare questa
nuova iniziativa.

Dall'anno prossimo dun-
quelaMscLirica, lanuovana-
ve concepita specificamente
per il mercato cinese, portera
ivilleggianti cinesia Fukuoka
(sullacostagiapponese)ealle
isoleJeju,inviaggidelladura-
ta di una settimana il primo
dei quali sara inaugurato il
prossimo 1° maggio. La Lirica
estataripensatafinneidetta-
gli per «incontrare il gusto
dellaclientelacinese: nonso-
lo con la segnaletica dibordo,
ma anche con interventi so-
stanziali negli spazi al suoin-

terno: ristorantidicucinaita-
liana ma anche asiatica, cine-
se, internazionale, ed estese
areedishoppingconlegrandi
marche predilette dai clienti
cinesi, da Omega a Prada, da
BottegaVenetaaChanel.Sen-
za tralasciare i casino, con
tanti tavoli di baccara, e am-
pie areeesterne coperte, dato
che la clientela cinese non
ama tanto stare al sole», spe-
cifica Onorato. Sempre per
aiutare i clienti cinesi a rilas-
sarsi e a vivere nuove espe-
rienze pur sentendosi in
un’atmosfera relativamente

familiare, oltreaibarvisaran-
no anche le tearoom, e il per-
sonale di bordo stesso sara al
50% cinese (I'altra meta ita-
liana). L'attenzione ai deside-
ri dei nuovi protagonisti del
turismo mondiale del resto
non siferma qui, dalmomen-
to che sono presi in conside-
razione ancheigustideicine-
si con un’attenzione partico-
lare alla loro psicologia nei
momenti di svago: «Si tratta
di una clientela che non ama
essere passiva, per laquale la
compétizione canora,diballo
oaltro é importante. Ei cinesi

MAXI-PIANO

Abbiamo un
piano industriale
importante:
cinque miliardi
dieuro

per costruire
sette nuove unita

CANTIERI CINESI

In futuro non
possiamo escludere
che i cantieri cinesi
realizzino navi

__ GIANNIONORATO
. ceo Msc Crociere

sono molto romantici, per cui
é importante essere capaci di
offrire occasioni per dare
emozioni di questo tipo».
Ilprogettofadelrestoparte
del pianodiespansione chela
Msc Crociere si € prefissata
giadaun certotempo obietti-
vi ambiziosi: «Abbiamo un
piano di investimenti impor-
tante, 5 miliardi di euro per 7
nuove navi (che porteraa 19
in totale le unita della flotta),
dato che puntiamo a raddop-
piareil numero dei passegge-
rifra cui quelli cinesi. L'obiet-
tivo € portare il numero dei

passeggeri cinesia 3,4 milio-
nientroil2021, contando an-
che sul fatto che il governo di
Pechino continui a favorire lo
sviluppo del settore turistico,

siadomestico cheinternazio-

nale. Per Msc si tratta di
estendere attivita in parte gia
in atto, dal momento che gia -
ora 20.000 passeggeri cinesi
scelgono dipassare lelorova-
canze in crociera verso I'Eu-
ropan».

Per ora la nuova avventura
comincia con una sola nave,
la Lirica, totalmente ridise-
gnata nei cantieri di Palermo,
ma Onorato non esclude che
inun domani si possa lavora-
re con uno stabilimento cine-
se, per quanto, per il momen-
to almeno, la messa a punto
delle navi da crocieraresti un
business europeo: «<Abbiamo
cominciato diverse forme di
collaborazione con alcuni
cantieri proprio in Cina, ma
dobbiamo tenere presente
che un cantiere é un assem-
blatore e per orain Cina man-
ca il network di piccole ditte
édartigiani che fannoladiffe-
renza nella realizzazione di
unanave.Mal'espansionera-
pidissima del settore fa si che
sia impossibile escludere a
priori il ruolo di cantieri na-
vali cinesi nel futuro. Arredi,
marmo, vetro, legno, sono
ancora una parte importante
dell'’economiaitaliana,anche
se i cinesi impareranno di si-
curo entro breven.
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